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EEN EENVOUDIGE TEST

Voelt dit juist aan?

Maakt het me blij om mijn familie en
vrienden te vertellen wat ik doe?

Zou ik trots zijn als mijn acties in de media
zouden verschijnen?

NEE
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WELK GEDRAG WORDT VERWACHT?

@ INTEGRITEIT

. Vermijd belangenconflicten

. Concurreer niet met Vandemoortele

© ux

. Wees voorzichtig met het plaatsen

van informatie op social media

. Voer alleen geautoriseerde externe
opdrachten en activiteiten uit

. Houd iedereen veilig en toon respect

@ BESCHERMING

. Leef de wet en het interne beleid

& de interne procedures na

. Speel het eerlijk in je zakelijke
transacties

. Doe alleen zaken met vertrouwde

partners

. Bescherm de activa & middelen van

Vandemoortele en gebruik ze correct

. Ganiet in op steekpenningen,
smeergeld en andere ongepaste
betalingen

. Gebruik een redelijk

beoordelingsvermogen bij het geven
of ontvangen van geschenken en
entertainment

. Houd informatie vertrouwelijk

. Gebruik accurate dossiers en

betrouwbare rapporten

. Vermijd handel met voorkennis

\'0 Vandemoortele

. Respecteer mensenrechten

en arbeidsnormen

. Bescherm privacy en

persoonsgegevens

. Gebruik e-mail en internettools

op de juiste manier
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1. VERMIJD BELANGENCONFLICTEN

Eris sprake van een
'belangenconflict' wanneer het
PERSOONLIJKE BELANG VAN
EEN MEDEWERKER IN STRIJD IS
MET DE BELANGEN VAN
VANDEMOORTELE.

De medewerkers vermijden elke
activiteit of omstandigheid die hun
beslissingen of handelingen bijde
uitoefening van hun functie op
ongepaste wijze zou kunnen
beinvloeden of zou kunnen lijken te
beinvloeden.

\'0 Vandemoortele

Hieronder volgen enkele (niet-limitatieve) VOORBEELDEN van mogelijke
belangenconflicten:

Werken voor of advies verlenen aan, of bestuurder zijn
van, een concurrent, klant of leverancier van
Vandemoortele.

Een werknemer heeft economische belangen bij een
concurrent, klant of leverancier van Vandemoortele.

De financiéle belangen van een medewerker bij een
concurrent, klant of leverancier van Vandemoortele zijn
niet in strijd met deze code als ze indirect zijn, met name
als de medewerker beursgenoteerde aandelen bezit die
louter als privébelegging dienen.

Een medewerker contracteert of schakelt familieleden of
vrienden (of familieleden van andere collega's) in als
leveranciers of onderaannemers van Vandemoortele.

Een persoonlijke relatie hebben met een ondergeschikte
(familielid, echtgenoot, partner).
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1. VERMIJD BELANGENCONFLICTEN

Niet elke situatie houdt automatisch een belangenconflict in. Elke transactie of
relatie waarvan redelijkerwijs kan worden verwacht dat ze tot een belangen-

conflict leidt, moet echter onmiddellijk schriftelijk worden GEMELD aan de directe Zie ook de rubriek

chef of aan de Chief Legal & Risk Officer als je dat gepaster acht. Je directe chef of ENGAGEMENT EN

de Chief Legal & Risk Officer zal dan samenwerken met de personeelsdienst en/of ACTIVITEITEN BUITEN
anderen om te bepalen wat er eventueel moet gebeuren. De Chief Legal & Risk VANDEMOORTELE

Officer kan de raad van bestuur of een comité hiervan op de hoogte brengen als hij °

dat nodig acht.
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2. CONCURREER NIET MET VANDEMOORTELE

Je bent het aan Vandemoortele verplicht om DE RECHTMATIGE ZAKELIJKE
BELANGEN TE BEHARTIGEN als de gelegenheid zich voordoet. Het is iedere
medewerker verboden om:

* zichzelf of anderen kansen te bieden op basis van kennis of informatie
die hij in het kader van zijn functie bij Vandemoortele heeft ontdekt,
tenzij een dergelijke kans eerst is voorgesteld aan het bedrijf maar is
geweigerd;

* de kennis of informatie van Vandemoortele of de eigen positie te
gebruiken voor ongeoorloofd persoonlijk gewin; of

* metVandemoortele te concurreren.
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3. VOER ALLEEN GEAUTORISEERDE EXTERNE OPDRACHTEN
EN ACTIVITEITEN UIT

Opdrachten en activiteiten buiten het bedrijf vitvoeren is alleen toegestaan als
aan de volgende voorwaarden is voldaan:

De opdrachten en activiteiten mogen geen risico vormen
voor de reputatie van het bedrijf of op welke manier dan
ook in strijd zijn met de belangen van het bedrijf.

De opdrachten en activiteiten worden op eigen risico
en kosten en in de vrije tijd nagestreefd.

ZE ZIJN GOEDGEKEURD DOOR HET BEDRIJF. Voor de CEO gaat het om

de goedkeuring van de voorzitter van de raad van bestuur, voor de leden van
het Group Executive Committee om de goedkeuring van de CEO, voor de rest
van de medewerkers om de goedkeuring van het lid van het Group Executive
Committee dat verantwoordelijk is voor diens afdeling of groepsdienst.

\' Vandemoortele




4. SPEEL HET EERLUK IN JE ZAKELIJKE TRANSACTIES

Een forse maar rechtmatige strijd aangaan met
concurrenten en gunstige maar eerlijke zakelijke
relaties met klanten en leveranciers sluiten,
vormen mee de basis voor succes op lange termijn.
Onwettig en onethisch gedrag, dat maar op korte
termijn profijt oplevert, kan de reputatie van het
bedrijf en de zakelijke bestendigheid op lange
termijn echter schade berokkenen.

Bijgevolg vraagt het beleid van Vandemoortele dat
JE ETHISCH EN RECHTMATIG OMGAAT met

de klanten, leveranciers, concurrenten en
medewerkers in alle zakelijke transacties die je
namens Vandemoortele uitvoert.

\’ Vandemoortele

Geen enkele medewerker mag bij zakelijke
transacties namens Vandemoortele oneerlijk
voordeel halen via een andere persoon door
misbruik te maken van bevoorrechte of
vertrouwelijke informatie, of door ongepaste
manipulatie, verzwijging of verkeerde voorstelling
van materiéle feiten.

ledereen, en vooral wie betrokken is bij marketing,
verkoop, inkoop en krediet, of wie anderszins
regelmatig in contact staat met concurrenten,
moet vertrouwd zijn met en zich houden aan alle
toepasselijke antitrust-, mededingings- en
billijkheidswetten.

ALS JE NIET ZEKER BENT over

de reikwijdte of toepasselijkheid van
dergelijke wetten op een bepaalde
handeling, neem dan onmiddellijk
CONTACT OP MET IEMAND VAN
DE JURIDISCHE AFDELING voor
het juiste advies.




5. GA NIET IN OP STEEKPENNINGEN, SMEERGELD EN
ANDERE ONGEPASTE BETALINGEN

O

In geen enkel geval is het jou of een derde die namens het bedrijf optreedst,
toegestaan om STEEKPENNINGEN, SMEERGELD OF ANDERE ONGEPASTE
BETALINGEN, overboekingen of bedragen te betalen, te ontvangen of toe te
staan om zaken te verkrijgen of te behouden of voor enig ander commercieel
voordeel.
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6. VERMIJD HANDEL MET VOORKENNIS

Vanwege je positie in het bedrijf heb je mogelijk BIJVOORBEELD, EN ZONDER VOLLEDIG
toegang tot materiéle, niet-openbare informatie TE ZIJN:

over beursgenoteerde bedrijven (bijvoorbeeld over

een klant, leverancier of potentiéle overname). In

een dergelijk geval zijn TRANSACTIES MET .

AANDELEN VAN EEN DERGELIJK BEDRIJF NIET SERITE VIR GYEMTEMES
TOEGESTAAN. en desinvesteringen

Concrete informatie wordt gedefinieerd als alle
informatie die investeerders redelijkerwijs relevant
kunnen achten voor het nemen van

beleggingsbeslissingen. Kennis van

Het is ook verboden dergelijke informatie door te productlanceringen

geven aan onbevoegde medewerkers of derden
('tippen') zolang deze niet openbaar is gemaakt.
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Voorkennis van
financiéle informatie
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1. WEES VOORZICHTIG MET HET PLAATSEN VAN
INFORMATIE OP SOCIALE MEDIA

Medewerkers fungeren ALS AMBASSADEURS
van Vandemoortele, zijn activiteiten en waarden.
Deze ambassadeursrol geldt ook online, enin
het bijzonder op sociale media.

Als algemeen principe geldt dat medewerkers
GEEN VERTROUWELIJKE BEDRIJFSINFORMATIE
mogen onthullen of communiceren op een manier
die het bedrijf of zijn medewerkers in een kwaad
daglicht zou kunnen stellen.

Meer informatie over wat er van jou wordt
verwacht op sociale media staat in onze richtlijnen
voor sociale media. Hierin worden onze
verwachtingen viteengezet met betrekking tot
het gebruik van social media, zowel voor zakelijke
als voor persoonlijke doeleinden.

\'0 Vandemoortele
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JOUW FYSIEKE EN MENTALE VEILIGHEID IS EEN
PRIORITEIT VOOR ONS. Daarom moeten we elkaar

altijd met respect en waardigheid behandelen.
ledereen heeft recht op en wordt geacht een positieve,
harmonieuze en professionele werkomgeving in stand
te houden.

2. HOUD IEDEREEN VEILIG EN TOON RESPECT

VERBOD OP PESTEN OF INTIMIDATIE
Pesterijen en intimidatie, in welke vorm dan ook, worden niet getolereerd.

Intimidatie is ongewenst gedrag dat gebaseerd is op ras, huidskleur,
godsdienst, geslacht (inclusief seksuele geaardheid, geslachtsidentiteit of
zwangerschap), nationale afkomst, oudere leeftijd, handicap of genetische
informatie (inclusief medische familiegeschiedenis) en wordt onwettig
wanneer het gedrag een werkomgeving creéert die voor de slachtoffers
intimiderend, vijandig, beledigend of aanstootgevend kan zijn.

Beledigend gedrag kan bestaan uit, maar is niet beperkt tot, kwetsende
grappen, grove uitingen, scheldwoorden of schimpnamen, fysieke aanvallen
of bedreigingen, intimidatie, spot of uitlachen, schampere of kleinerende
opmerkingen, beledigende voorwerpen of afbeeldingen en belemmering van
de werkprestaties.

Wanneer jij of een collega wordt geconfronteerd met pesterijen of intimidatie,
zeg dan tegen de pester dat hij moet ophouden met dergelijk gedrag. Als dat
niet gebeurt, neem dan contact op met een van de hier genoemde bronnen.



2. HOUD IEDEREEN VEILIG EN TOON RESPECT

Wij stellen normen, procedures en
systemen vast en passen deze
regelmatig aan om ervoor te zorgen
dat onze activiteiten op een veilige
manier verlopen.

VERBOD OP DRUGS

Om je eigen veiligheid en die van

je collega's en de gemeenschap te
beschermen, verbind je je ertoe niet
te werken onder invloed van
middelen die je beoordelings-
vermogen zouden kunnen aantasten
of een effectieve en
verantwoordelijke uitvoering van

je taken in de weg zouden kunnen
staan.

Het bezit, de verkoop of het gebruik
van drugs tijdens de werkuren of op
het bedrijfsterrein is eveneens
verboden.

"0 Vandemoortele



3. DOE ALLEEN ZAKEN MET VERTROUWDE PARTNERS

Hoe we zakendoen is net zo belangrijk als wat we Bovendien verwachten wij van al onze leveranciers

doen. Wanneer je leveranciers en klanten die zaken met ons doen dezelfde arbeidsnormen

selecteert en/of beheert, zorg er dan voor dat en bedrijfspraktijken. Dit omvat ook een verbod op NEEM BIJ TWIJFEL OF
WI1J GEMACHTIGD ZIJN OM ZAKEN MET HEN TE het gebruik van dwangarbeid, slavernij en VRAGEN contact op met
DOEN. Veel wetten leggen sancties op voor mensenhandel. Meer informatie vind je in onze je contactpersoon in
activiteiten met bepaalde beperkte partijen GEDRAGSCODE VOOR LEVERANCIERS. de toeleveringsketen of
(specifieke personen of bedrijven en bedrijven die Alle leveranciers zijn verplicht de gedragscode voor de juridische afdeling voor
door specifieke personen worden bezet of leveranciers te respecteren en de naleving ervan ondersteuning.

beheerd). ook te certificeren.

\’0 Vandemoortele



4. GEBRUIK JE REDELIJKE BEOORDELINGSVERMOGEN BlJ
HET GEVEN OF ONTVANGEN VAN GESCHENKEN EN ENTERTAINMENT

Het uitwisselen van kleine
geschenken en bescheiden attenties
(bijvoorbeeld prijzen,
promotieartikelen, tickets, maaltijden
etc.) van redelijke waarde is een
gangbare praktijk om de
professionele relatie tussen
zakenpartners te versterken.

Het verstrekken of aanvaarden van
occasionele maaltijden en tickets voor
sport- of culturele evenementeniis in
bepaalde omstandigheden dus
MOGELIJK WEL GEPAST. Als dit
echter vaak gebeurt of als de
geschenken van aanzienlijke waarde
zijn, kan het de schijn wekken of kan
er effectief sprake zijn van een
BELANGENCONFLICT OF ILLEGALE
BETALING (metinbegrip van
omkoping).

Neem in geval van TWHFEL contact
op met de juridische afdeling.

"0 Vandemoortele



4. GEBRUIK JE REDELIJKE BEOORDELINGSVERMOGEN BlJ
HET GEVEN OF ONTVANGEN VAN GESCHENKEN EN ENTERTAINMENT

GESCHENKEN Maar DE VOLGENDE GESCHENKEN ZIJN NOOIT GEPAST:

Als algemene regel geldt een verbod

op het vragen of geven van ) Geschenken in cash
geschenken. Vandemoortele begrijpt of een equivalent Geschenken die bij Geschenken die door

echter dat er in bepaalde . isati
professionele sceanio's buUr om daarvan (zoals cadeau- wet verboden zijn de organisatie van

' ; de schenker/
sociale redenen (en niet vanwege SIEIER OF LRt ontvanaer van het
een verplichting of poging tot g

. . o geschenk verboden

beinvloeding) situaties kunnen -
ontstaan waarin het aanvaarden / Zin
aanbieden van geschenken Geschenken die
onvermijdelijk is. Geschenken worden aanvaard /

aan overheids-

functionarissen gegevenin ruil voor

iets

Elk geschenk dat ten
persoonlijken titel wordt
betaald om te vermijden
dat het moet worden
gemeld of dat er om
goedkeuring moet
worden gevraagd

Geschenken die worden aanvaard / gegeven als steekpenning /
smeergeld om zaken te verkrijgen / behouden of om een
oneigenlijk voordeel te verkrijgen, zoals werk-gelegenheid,
wettelijke goedkeuringen, orders van klanten etc.

"0 Vandemoortele



4. GEBRUIK JE REDELIJKE BEOORDELINGSVERMOGEN BlJ
HET GEVEN OF ONTVANGEN VAN GESCHENKEN EN ENTERTAINMENT

ENTERTAINMENT DeVOLGENDE SOORTEN ENTERTAINMENT (ongeacht of ze worden aangeboden of ontvangen) ZIJN NOOIT GEPAST:

Entertainment mag worden
aanvaard/verstrekt voor rechtmatige
zakelijke doeleinden, zoals het
opbouwen van goodwill en het
versterken van relaties met klanten,
verkopers en zakenpartners.

Entertainment datin

de context van de _ N Entertainment
. _ Entertainment dat bij _

zakelijke gelegenheid _ voor overheids-
. . wet verboden is _ _

als buitensporig kan functionarissen

worden beschouwd

'Volwassen' Entertainment dat .

. L Entertainment
entertainment of elk door de organisatie

dat anders door
soort evenement van de schenker /
: het lokale management

met naaktheid of ontvanger van het _

. . verboden is
onzedelijk gedrag geschenk verboden is

"0 Vandemoortele



4. GEBRUIK JE REDELIJKE BEOORDELINGSVERMOGEN BlJ
e HET GEVEN OF ONTVANGEN VAN GESCHENKEN EN ENTERTAINMENT

ALS ALGEMENE RICHTLIJN:

Entertainment mag worden aanvaard/verstrekt voor rechtmatige
zakelijke doeleinden, zoals het opbouwen van goodwill en
het versterken van relaties met klanten, verkopers en zakenpartners.

Geschenken en/of entertainment zijn toegestaan zolang het gaat om gebruikelijke
en algemeen aanvaarde zakelijke attenties die geen buitensporige waarde hebben en
niet bij wet verboden zijn.

Geschenken en/of entertainment voor overheidsfunctionarissen
(en medewerkers van staatsbedrijven) zijn nooit toegestaan.

Elke overtreding van deze principes zal ernstig worden behandeld en zal allicht leiden tot disciplinaire
maatregelen, waaronder en met inbegrip van de beéindiging van het dienstverband van een medewerker
en de onmiddellijke stopzetting van overeenkomsten met een leverancier of zakenpartner. Vraag in geval
van twijfel om advies bij een medewerker van de juridische afdeling.

"0 Vandemoortele



5. RESPECTEER MENSENRECHTEN EN ARBEIDSNORMEN

Vandemoortele en zijn medewerkers respecteren
de mensenrechten van elk individu en zullen NIET
DISCRIMINEREN op basis van ras, huidskleur,
godsdienst, geloof, geslacht, leeftijd, sociale
status, afkomst, fysieke of mentale handicap of
seksuele geaardheid, noch zullen zij zich schuldig
maken aan andere schendingen van de
mensenrechten.

Vandemoortele zal er alles aan doen om volledig
op de hoogte te zijn van mensenrechtenkwesties
en RESPECT EN GELIJKHEID VOOR IEDEREEN
IN DE HAND TE WERKEN, zoals vrijheid van
vereniging en het verbod op dwangarbeid en

de bescherming van mensenrechten.

De medewerkers van Vandemoortele genieten
vrijheid van vereniging, werken op vrijwillige basis
(verbod op dwangarbeid) en krijgen een eerlijk
loon.
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Al onze medewerkers zijn personen op arbeids-
leeftijd en de werktijden zijn in overeenstemming
met de nationale wetgeving en eventuele
overeenkomsten met vakbonden.

\’0 Vandemoortele



1. LEEF DE WET EN HET INTERNE BELEID & DE INTERNE PROCEDURES NA

Vandemoortele streeft ernaar zijn activiteiten uvit
te voeren in overeenstemming met alle
toepasselijke wetten, regels en voorschriftenin alle
landen waar het actief is. Het is TE ALLEN TIJDE
VERBODEN ONRECHTMATIGE ACTIVITEITEN UIT
TE VOEREN TIJDENS HET ZAKENDOEN VOOR
VANDEMOORTELE. Ook anderen daartoe

de opdracht geven is niet toegestaan.

Bovendien dien je je aan de toepasselijke interne
beleidslijnen en procedures te houden.

Deze interne beleidslijnen en procedures zijn
specifiek voor het bedrijf en kunnen verder gaan
dan wat de wet voorschrijft.
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Maak jezelf vertrouwd met de verschillende
interne beleidslijnen en procedures die op jouw
situatie van toepassing zijn. Meer informatie over
de interne beleidslijnen en procedures vind je op
hetintranet.

\'0 Vandemoortele



2. BESCHERM DE ACTIVA & MIDDELEN VAN VANDEMOORTELE
EN GEBRUIK ZE CORRECT

G

Elke medewerker is verantwoordelijk ~ HET GAAT HIERBIJ OM
en aansprakelijk voor het correcte en

voorzichtige gebruik van de activa en

middelen van Vandemoortele.

Verlies, diefstal en misbruik van Faciliteiten Apparatuur Voertuigen

dergelijke activa hebben een directe
impact op de activiteiten en de
rentabiliteit van Vandemoortele.

Je bent verplicht de aan jou _

toevertrouwde Vandemoortele- IS Software Cash
activa te beschermen. benodigdheden

De medewerkers dienen er alles aan

te doen om te garanderen dat

de activa van Vandemoortele

ALLEEN VOOR RECHTMATIGE

BEDRIJFSDOELEN WORDEN

GEBRUIKT. Inventaris
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3. HOUD INFORMATIE VERTROUWELLJK

In het kader van je tewerkstelling is Hieronder volgen ENKELE (NIET-
het mogelijk dat je kennis krijgt van EXHAUSTIEVE) VOORBEELDEN
vertrouwelijke en interne informatie VAN VERTROUWELIJKE

over de producten, diensten of INFORMATIE:
zakelijke aangelegenheden van
Vandemoortele, zijn klanten, * Handelsgeheimen, waaronder
() leveranciers en andere derden. bedrijfsprocessen, productie-
E o & procestechnieken,
E 'Vertrouwelijke informatie' is productrecepten, merk- en
(o' INFORMATIE DIE NIET marketingstrategieén;
T BESCHIKBAAR IS VOOR
- HET GROTE PUBLIEK OF VOOR * Financiéle gegevens en
(b ) ANDERE MEDEWERKERS BlJ strategische plannen;
(7p] VANDEMOORTELE, maar die jou als :
Ll gevolg van je functie binnen * Intellectuele elgendom.zoals
(a'a] Vandemoortele bekend is. handelsmerken, octrooien,
Vertrouwelijke informatie is cruciaal knowhow, domeinnamen,
voor de activiteiten, de vooruit- auteursrechten, ontwerpen etc.;
zichten en het concurrentie- .

Persoonsgegevens van

vermogen van Vandemoortele,
medewerkers; en

en zou bij openbaarmaking

interessant kunnen zijn voor * Informatie over klanten,
concurrenten of net schadelijk voor leveranciers, consultants en
Vandemoortele. dienstverleners.

\'0 Vandemoortele
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3. HOUD INFORMATIE VERTROUWELLJK

Jij bent ervoor verantwoordelijk om correct om te gaan met de vertrouwelijke
informatie van Vandemoortele. Het is verboden de vertrouwelijke informatie
bekend te maken of te verspreiden, behalve wanneer bekendmaking is
toegestaan door Vandemoortele of wordt vereist door de toepasselijke wet-
en regelgeving of ingevolge een toepasselijke gerechtelijke procedure.
Vertrouwelijke informatie mag uitsluitend voor rechtmatige zakelijke
doeleinden gebruikt worden. De medewerkers moeten alle vertrouwelijke
en/of interne informatie in hun bezit op het einde van de tewerkstelling aan
Vandemoortele teruggeven.

De geheimhoudingsplicht blijft gelden — zowel ethisch als juridisch— 00K NA
AFLOOP VAN SAMENWERKING MET VANDEMOORTELE. Wanneer een
medewerker Vandemoortele verlaat, mag hij de vertrouwelijke informatie van
Vandemoortele niet bekendmaken of gebruiken. Bovendien moet de
medewerker alle documenten of apparaten met vertrouwelijke informatie
waarover hij beschikt, teruggeven.

ALS JE NIET ZEKER BENT of bepaalde informatie
vertrouwelijk is en beschermd moet worden, praat dan
met je directe chef of vraag het aan een medewerker
van de juridische afdeling.



4. GEBRUIK ACCURATE DOSSIERS EN BETROUWBARE RAPPORTEN

De integriteit, betrouwbaarheid en
nauwkeurigheid in alle wezenlijke opzichten van

de boekhouding, administratie en financiéle staten
van het bedrijf is van fundamenteel belang voor
het aanhoudende en toekomstige zakelijke succes
van Vandemoortele. Het is medewerkers niet
toegestaan om Vandemoortele transacties te laten
uitvoeren met de bedoeling deze op bedrieglijke of
onwettige wijze te documenteren of vast te
leggen.

Als je twijfelt over hoe je een financiéle transactie moet registreren, vraag dan hulp
aan iemand van de financiéle afdeling. Als je vermoedt dat een document of
transactie niet juist is, gebruik dan een van de hier genoemde bronnen.

Bovendien mag geen enkele medewerker
FOUTIEVE OF ARTIFICIELE DOCUMENTATIE
opstellen of een boeking maken voor een door
Vandemoortele ingevoerde transactie.
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Ook hebben de medewerkers die verantwoordelijk
zijn voor de boekhouding en financiéle
verslaglegging de verantwoordelijkheid om ALLE
FONDSEN, ACTIVA EN TRANSACTIES
nauwkeurig in de boekhouding en administratie
vanVandemoortele te registreren, in
overeenstemming met algemeen aanvaarde
boekhoudkundige principes en interne
beleidslijnen en procedures.
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5. BESCHERM PRIVACY EN PERSOONSGEGEVENS

Persoonsgegevens mogen alleen worden verwerkt, gebruikt en gedeeld
wanneer daar een RECHTMATIGE REDEN voor bestaat. Je dient te allen tijde
persoonlijke, gezondheids- of financiéle informatie van medewerkers en
andere derden op zo'n manier te behandelen dat de vertrouwelijkheid ervan
gehandhaafd blijft.

ledereen is verplicht de geldende regels en voorschriften inzake

de bescherming van persoonsgegevens na te leven. Verdere richtlijnen vind je
in het beleid inzake PRIVACY & DE BESCHERMING VAN
PERSOONSGEGEVENS vanVandemoortele.
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NEEM IN GEVAL VAN TWIJFEL CONTACT OP MET
DE JURIDISCHE AFDELING voor verder advies.
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6. GEBRUIK E-MAIL EN INTERNETTOOLS OP DE JUISTE MANIER

G

Alle gebruik van e-mail en internet
moet in overeenstemming zijn met
de gedragscode en het beleid van
het bedrijf en de veiligheid van
bedrijfsgegevens, en dient altijd
conform EEN CORRECTE
BEDRIJFSVOERING te zijn.
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WAAR KAN IK TERECHT VOOR HULP?

Vandemoortele verwacht van al zijn
medewerkers dat ze een redelijk
beoordelingsvermogen aan de dag
leggen bij de uitoefening van hun
activiteiten.

Vandemoortele erkent dat deze code
geen antwoord biedt op elke situatie
waarmee je geconfronteerd kunt
worden of elke zorg die je kunt
hebben over ethisch en rechtmatig
zakendoen.

In deze situaties of indien je een
schending van de code wilt melden,
zijn er heel wat bronnen beschikbaar
om je te helpen, waaronder:

\' Vandemoortele

Je SUPERVISOR is vaak de juiste persoon om mee te beginnen, of de VERTROUWENSPERSOON
die op je site is aangesteld, of een plaatselijke werknemersvertegenwoordiger of de voorzitter van
de Europese ondernemingsraad;

Medewerkers van de PERSONEELSDIENST, de JURIDISCHE AFDELING of de medewerkers
van de INTERNE AUDITAFDELING.

Wanneer er geen directe chef of andere manager beschikbaar is, of indien je van mening bent dat je
directe chef of een andere in de code vermelde bron niet de juiste of wenselijke instantie is om

wangedrag aan te melden, biedt Vandemoortele de mogelijkheid om je te richten tot de CHIEF
LEGAL & RISK OFFICER, de CHIEF HR & SUSTAINABILITY, het HEAD OF INTERNAL AUDIT of

het online meldingssysteem SPEAK UP.

CONTACT- e
GEGEVENS



WAAR KAN IK TERECHT VOOR HULP?

Alle verzoeken worden SNEL EN VERTROUWELIJK behandeld in Vandemoortele zal alles in het werk stellen om de medewerker
overeenstemming met onze klokkenluidersprocedure. GEINFORMEERD te houden en de PERSOONSGEGEVENS TE BESCHERMEN.

_ B . Voor meer informatie verwijzen we naar onze klokkenluidersprocedure.
Medewerkers die een mogelijke schending van de code melden, hebben

HET RECHT OM ANONIEM TE BLIJVEN. Het is echter meestal gemakkelijker
om een volledig en eerlijk onderzoek naar de bezorgdheden van de
medewerkers te verrichten als ze zichzelf en de betrokkenen bekendmaken.

\'0 Vandemoortele



WIE KAN EEN SCHENDING VAN DE CODE MELDEN?

RAPPORTEN KUNNEN WORDEN INGEDIEND DOOR

Jezelf en elke andere persoon die een arbeidsrelatie

. heeft met Vandemoortele ('medewerker')

die informatie heeft verkregen over een schending van de code.

\' Vandemoortele



HOE BEN IK BESCHERMD?

Vandemoortele VERBIEDT UITDRUKKELIJK IEDERE VORM VAN VERGELDING
TEGEN EEN MEDEWERKER die vermoedelijk wangedrag meldt te goeder trouw
en met gegronde redenen om aan te nemen dat de gemelde informatie op

het ogenblik zelf waar was en binnen het toepassingsgebied van deze code en
onze klokkenluidersprocedure valt.

In het bijzonder zal Vandemoortele deze medewerker niet ontslaan, degraderen,
schorsen, bedreigen, lastigvallen of op een andere wijze discrimineren of enige
vorm van vergelding toestaan. Elke medewerker die bewust vergeldings-
maatregelen treft tegen anderen omdat ze een probleem of een mogelijke
schending aan de orde hebben gesteld, zal worden onderworpen aan sancties in
overeenstemming met de toepasselijke wetgeving en bepalingen van

de plaatselijke arbeidsreglementering.
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HOE BEN IK BESCHERMD?

* Medewerkers die gegronde redenen hebben om

te vermoeden dat een schending van de code
heeft plaatsgevonden of kan plaatsvinden,
moeten DE KANS krijgen om hun bezorgdheid
te MELDEN in overeenstemming met deze code
en onze klokkenluidersprocedure, hetzij
schriftelijk hetzij mondeling;

Alle gemelde potentiéle schendingen, moeten
OBJECTIEF en strikt vertrouwelijk worden
behandeld; de kanalen voor het ontvangen van
de meldingen zijn ontworpen, opgezet en
worden gebruikt op een veilige manier die de
vertrouwelijkheid van de identiteit van de
melder en eventuele derden die in de melding
worden genoemd, garandeert, en voorkomt dat
onbevoegden hier toegang toe krijgen;

\’ Vandemoortele

Vandemoortele onderschrijft in dit verband DE VOLGENDE BASISPRINCIPES:

Speciaal aangewezen en ONPARTIJDIG
PERSONEEL moet alle gemelde potentiéle
schendingen grondig, eerlijk en objectief
onderzoeken en de meldingen binnen

een redelijke termijn nauwgezet opvolgen;

Medewerkers die potentiéle schendingen
melden mogen GEEN SCHADELIJKE OF
NEGATIEVE GEVOLGEN ONDERVINDEN NAAR
AANLEIDING VAN HUN MELDINGEN, mits
deze meldingen te goeder trouw zijn gedaan en
mits de medewerker gegronde redenen had om
aan te nemen dat de gemelde informatie op
het ogenblik zelf waar was en binnen

het toepassingsgebied van deze code en onze
klokkenluidersprocedure valt.

De RECHTEN van personen over wie de melding
wordt gedaan, moeten worden GEVRIJWAARD
EN GERESPECTEERD;

Meldingen door een GEIDENTIFICEERDE
PERSOON (NOG STEEDS VERTROUWELIJK)
GENIETEN ABSOLUUT DE VOORKEUR boven
anonieme meldingen.

Het bedrijf zal LESSEN TREKKEN vuit
de incidenten om soortgelijke situaties in
de toekomst te voorkomen.
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BRIEF VAN DE CHIEF LEGAL & RISK OFFICER

Bij Vandemoortele verwachten wij dat al onze medewerkers, leveranciers en aannemers wereldwijd altijd op een
eervolle en ethisch verantwoorde manier handelen. Onze filosofie is simpel:

We willen onze medewerkers, leveranciers en aannemers hierbij helpen. Daarom hebben we deze zakelijke en ethlsche
gedragscode (de ‘code') opgesteld.

Het is niet de bedoeling om hier alle mogelijke situaties in te behandelen. Dat kan ook niet. Maar de principes van
de code kunnen wel dienen als bij het bepalen van de juiste handelwijze. Uiteindelijk is iedereen
verantwoordelijk om te bepalen waar hij heen gaat en hoe hij daar komt.

Wij raden iedereen aan zich vertrouwd te maken met de code en alle andere bedrijfsbeleidslijnen die van toepassing
kunnen zijn. Het is ook belangrijk om de verwachtingen te delen met onze leveranciers en aannemers.

We erkennen dat deze code geen antwoord biedt op elke mogelijke situatie. om na te gaan of
je de juiste dingen juist doet, is jezelf de volgende vragen stellen:

* Voelt dit juist aan?
* Maakt het me blij om mijn familie en vrienden te vertellen wat ik doe?

* Zou ik trots zijn als mijn acties in de media zouden verschijnen?

Als je antwoord op deze vragen nee is, is het meer dan waarschijnlijk dat er iets niet juist is. Stop dan met wat je aan
het doen bent en/of win advies in alvorens verdere actie te ondernemen.

kan Vandemoortele en zijn reputatie ernstig schaden. Daarom is het mogelijk
dat medewerkers, leveranciers en onderaannemers worden onderworpen aan passende disciplinaire (of gelijkwaardige)
maatregelen, waaronder en met inbegrip van de beéindiging van de contractuele relatie.

\'0 Vandemoortele



COMMUNICATIE
VAN DE CODE

Alle nieuwe medewerkers
ontvangen een exemplaar van
de code. De code kan van tijd tot
tijd worden bijgewerkt.

Een exemplaar van de code is
ook beschikbaar voor alle
medewerkers op het intranet
van Vandemoortele.

\’ Vandemoortele

SCHENDINGEN
EN DISCIPLINAIRE
MAATREGELEN

Als een medewerker de code
overtreedt, kan dit leiden tot
sancties in overeenstemming
met de toepasselijke wet-
en regelgeving.

AFWLIKINGEN
EN WHZIGINGEN

De Chief Executive Officer kan
samen met de Chief Legal & Risk
Officer, de raad van bestuur of,
indien toegestaan, een comité
daarvan, afwijkingen van de code
toestaan.

Alle wijzigingen aan de code
moeten worden goedgekeurd
door de Chief Executive Officer

en de raad van bestuur van
Vandemoortele NV.

ll

......-11,




CONTACTGEGEVENS

CHIEF LEGAL AND RISK OFFICER

* Schriftelijk (eventueel anoniem):
Ter attentie van de Chief Legal and Risk Officer,

N
gﬂu
- & % Philippe Delsaut, Vandemoortele NV
@, ' Ottergemsesteenweg Zuid 816 - gooo Gent, Belgié
2 * Via e-mail (anonimiteit kan hier niet gegarandeerd worden)
philippe.delsaut@vandemoortele.com

HEAD OF INTERNAL AUDIT

* Schriftelijk (eventueel anoniem):
Ter attentie van de Head of Internal Audit,
Tomas Gevels, Vandemoortele NV
Ottergemsesteenweg Zuid 816 - gooo Gent, Belgié

* Via e-mail (anonimiteit kan hier niet gegarandeerd worden)
tomas.gevels@vandemoortele.com

\' Vandemoortele

CHIEF HR & SUSTAINABILITY

* Schriftelijk (eventueel anoniem):
Ter attentie van de Chief HR & Sustainability,
Marc Croonen, Vandemoortele NV
Ottergemsesteenweg Zuid 816 - gooo Gent, Belgié

* Via e-mail (anonimiteit kan hier niet gegarandeerd worden)
marc.croonen®vandemoortele.com

Doe online aangifte via
onze tool SPEAK UP.
w—— Dit kan ook anoniem.

Vandemoortele SpeakUp
Line

NAAR HET PLATFORM °


https://vandemoortele.speakup.report/nl-NL/speakupline/home
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