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EIN EINFACHER TEST

• Fühlt es sich richtig an, das zu tun? 

• Würde ich meiner Familie und meinen 
Freunden begeistert von meinem Handeln 
erzählen? 

• Wäre ich stolz darauf, wenn mein Handeln in 
den Nachrichtenmedien veröffentlicht 
würde?

N E I N von weiterem Handeln absehen und/oder vor weiterem Handeln Rat suchen

CLOSE-UP
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PRAXISLEITFADEN FÜR DAS VERHALTEN

IM GESCHÄFTSALLTAG

WELCHE VERHALTENSWEISEN WERDEN ERWARTET? AN WEN KÖNNEN SIE SICH FÜR HILFE WENDEN?

WIE WERDE ICH GESCHÜTZT? WER KANN EINEN VERSTOSS GEGEN DEN KODEX MELDEN?
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INTEGRITÄT VORSICHT SCHUTZ

WELCHE VERHALTENSWEISEN WERDEN ERWARTET?

1. Vermeiden Sie Interessenkonflikte

2. Treten Sie nicht mit Vandemoortele in 

Wettbewerb

3. Führen Sie nur genehmigte externe 

Engagements und Aktivitäten aus

4. Verhalten Sie sich im

Geschäftsverkehr fair

5. Nehmen Sie keine Bestechungsgelder, 

Schmiergelder und andere unzulässige 

Zahlungen an

6. Vermeiden Sie Insiderhandel und 

Handeln auf der Grundlage von 

Vorauswissen

1. Seien Sie vorsichtig, wenn Sie 

Informationen auf Social-Media-

Plattformen veröffentlichen 

2. Achten Sie auf die Sicherheit aller und 

seien Sie respektvoll 

3. Arbeiten Sie nur mit vertrauenswürdigen 

Partnern zusammen 

4. Handeln Sie bei der Vergabe oder 

Entgegennahme von Geschenken und 

Bewirtung mit gesundem 

Urteilsvermögen 

5. Achten Sie die Menschenrechte und 

Arbeitsnormen

1. Befolgen Sie die Gesetze und die 

internen Richtlinien und Verfahren 

2. Schützen Sie die Vermögenswerte und 

Ressourcen von Vandemoortele und 

verwenden Sie sie sachgemäß 

3. Behandeln Sie Informationen

vertraulich

4. Verwenden Sie genaue Aufzeichnungen 

und zuverlässige Berichte 

5. Schützen Sie die Privatsphäre und 

personenbezogene Daten 

6. Verwenden Sie E-Mail und Internet-Tools 

auf korrekte Weise
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1.  VERMEIDEN SIE INTERESSENKONFLIKTE 

Ein „Interessenkonflikt“ entsteht, 

wenn DIE PERSÖNLICHEN 

INTERESSEN EINES 

MITARBEITERS MIT DEN 

INTERESSEN VON 

VANDEMOOR TELE 

KONKURRIEREN.

Die Mitarbeiter müssen alle 

Aktivitäten oder Umstände 

vermeiden, die ihre Entscheidungen 

oder Handlungen bei der Erfüllung 

ihrer Aufgaben unangemessen 

beeinflussen oder als solche 

angesehen werden könnten.

Nachstehend einige (nicht erschöpfende) BEISPIELE für mögliche 

Interessenkonflikte:

IN
TE

G
R

IT
Ä

T

Für einen Wettbewerber, Kunden oder Lieferanten von 

Vandemoortele arbeiten, ihn beraten oder dort ein 

Vorstandsmitglied sein.

Ein Mitarbeiter hat wirtschaftliche Interessen an einem 

Wettbewerber, Kunden oder Lieferanten von Vandemoortele. 

Die finanzielle Beteiligung eines Mitarbeiters an einem 

Wettbewerber, Kunden oder Lieferanten von Vandemoortele

verstößt nicht gegen diesen Kodex, wenn sie indirekt in Form 

des Besitzes von börsennotierten Aktien erfolgt, die lediglich für 

private Anlagezwecke gehalten werden.

Ein Mitarbeiter beauftragt oder nimmt die Dienste seiner 

Familienmitglieder oder Freunde (oder Familienmitglieder 

anderer Kollegen) in Anspruch, um als Lieferant oder 

Auftragnehmer von Vandemoortele aufzutreten. 

Eine Beziehung zu einem unterstellten Mitarbeiter haben, 

die privater Natur ist (Verwandter, Ehepartner, Partner).
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1.  VERMEIDEN SIE INTERESSENKONFLIKTE 

Einige dieser Situationen müssen nicht zwangsläufig als Interessenkonflikt betrachtet werden oder es 

kann davon abgesehen werden. Jede Transaktion oder Beziehung, bei der nach vernünftigem 

Ermessen davon ausgegangen werden kann, dass sie zu einem Interessenkonflikt führt, sollte jedoch 

unverzüglich schriftlich Ihrem direkten Vorgesetzten oder, wenn Sie es für angemessener halten, dem 

Chief Legal & Risk Officer GEMELDET werden. Ihr direkter Vorgesetzter oder der Chief Legal & Risk 

Officer wird dann in Zusammenarbeit mit der Personalabteilung und/oder anderen Stellen ermitteln, 

ob und welche Maßnahmen ergriffen werden müssen.  Der Chief Legal & Risk Officer kann den 

Verwaltungsrat oder einen seiner Ausschüsse in Kenntnis setzen, wenn er dies für angemessen hält.

Siehe auch den Abschnitt 

EXTERNE ENG AGEMENT S 

UND AK TIVITÄTEN BEI 

VANDEMOOR TELE 

IN
TE

G
R

IT
Ä

T
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2. TRETEN SIE NICHT MIT VANDEMOORTELE IN WETTBEWERB

Sie haben gegenüber Vandemoortele die Verpflichtung, DESSEN LEGITIME 

GESCHÄFT SINTERESSEN ZU FÖRDERN , wenn sich die Möglichkeit dazu 

ergibt. Jedem Mitarbeiter ist es untersagt: 

• für sich selbst oder für andere geschäftliche Gelegenheiten wahrzunehmen, 

die sich durch die Nutzung des Eigentums oder der Informationen von 

Vandemoortele infolge seiner Stellung bei Vandemoortele ergeben, es sei 

denn, diese Gelegenheit wurde dem Unternehmen zuvor vorgelegt und es 

hat sein Interesse an dieser Gelegenheit ausdrücklich verneint;

• das Eigentum oder die Informationen von Vandemoortele oder seine 

Stellung zu verwenden, um einen ungerechtfertigten persönlichen Vorteil 

zu erzielen; 

• oder mit Vandemoortele in Wettbewerb zu treten.

IN
TE

G
R

IT
Ä

T
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3. FÜHREN SIE NUR GENEHMIGTE EXTERNE 
ENGAGEMENTS UND AKTIVITÄTEN AUS

Sie dürfen nur dann externe Engagements und Aktivitäten ausführen, 
wenn folgende Bedingungen erfüllt sind:

IN
TE

G
R

IT
Ä

T Sie stellen kein Risiko für die Reputation des 

Unternehmens dar oder sie stehen in keiner Weise im 

Widerspruch zu den Interessen des Unternehmens.

Sie werden auf Ihr eigenes Risiko und auf Ihre Kosten und 

in Ihrer Freizeit durchgeführt.

SIE WURDEN VOM UNTERNEHMEN GENEHMIGT.  Für den CEO: die 

Genehmigung des Vorstandsvorsitzenden; für die Mitglieder des 

Verwaltungsrats: die Genehmigung des CEO; für die übrigen Mitarbeiter: die 

Genehmigung des für Ihren Geschäftsbereich oder Ihre Konzerndienstleistung 

zuständigen Mitglieds des Verwaltungsrats.
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Ein energisch geführter, aber lauterer Wettbewerb 

mit Wettbewerbern und der Aufbau vorteilhafter, 

aber fairer Geschäftsbeziehungen mit Kunden und 

Lieferanten bilden unter anderem die Grundlage 

für langfristigen Erfolg. Gesetzwidriges und 

unethisches Verhalten, das zu kurzfristigen 

Gewinnen führen kann, kann jedoch den Ruf eines 

Unternehmens und dessen langfristige 

Geschäftsaussichten schädigen. 

Folglich gehört es zur Unternehmenspolitik von 

Vandemoortele, dass Sie sich BEMÜHEN 

MÜSSEN, mit den Kunden, Lieferanten, 

Wettbewerbern und Partnern von Vandemoortele

bei allen Geschäften, die Sie im Namen von 

Vandemoortele tätigen, ETHISCH UND 

GESETZESKONF ORM ZU HANDELN.

Kein Mitarbeiter darf bei Geschäften im Namen 

von Vandemoortele eine andere Person durch den 

Missbrauch von persönlichen oder vertraulichen 

Informationen oder durch unzulässige 

Manipulation, Verheimlichung oder falsche 

Darstellung wesentlicher Tatsachen in unlauterer 

Weise ausnutzen. 

Jeder, insbesondere diejenigen, die in den 

Bereichen Marketing, Vertrieb, Einkauf und 

Kreditwesen tätig sind oder anderweitig in 

regelmäßigem Kontakt mit Wettbewerbern 

stehen, müssen mit den geltenden Kartellgesetzen 

und den Gesetzen zu Wettbewerb und fairem 

Geschäftsverhalten vertraut sein und diese 

einhalten. 

4. VERHALTEN SIE SICH IM GESCHÄFTSVERKEHR FAIR
IN

TE
G

R
IT

Ä
T

WENN SIE UNSICHER SIND bezüglich des Geltungsbereichs oder der 
Anwendbarkeit solcher Gesetze auf ein geplantes Verhalten, wenden Sie sich bitte 
umgehend an einen MITARBEITER AUS DER RECHT SABTEILUNG , um sich 
angemessen beraten und anleiten zu lassen.
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5. NEHMEN SIE KEINE BESTECHUNGSGELDER, 
SCHMIERGELDER UND ANDERE UNZULÄSSIGE ZAHLUNGEN AN

Es ist Ihnen oder Dritten, die im Namen des Unternehmens handeln, unter 

keinen Umständen gestattet, BES TECHUNGSGELDER, SCHMIERGELDER 

ODER ANDERE UNZULÄSSIGE ZAHLUNGEN, Über weisungen oder 

Quittungen ZU ZAHLEN, ANZUNEHMEN ODER ZU DULDEN , um Aufträge zu 

erhalten oder zu behalten oder um einen sonstigen geschäftlichen Vorteil zu 

erzielen. 

IN
TE

G
R

IT
Ä

T
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6. VERMEIDEN SIE INSIDERHANDEL UND HANDELN AUF DER 
GRUNDLAGE VON VORAUSWISSEN

Aufgrund Ihrer Position im Unternehmen können 
Sie Zugang zu wesentlichen, nicht öffentlichen 
Informationen über börsennotierte Unternehmen 
erhalten (z. B. über einen Kunden, Lieferanten 
oder ein Akquisitionsziel). In einem solchen Fall 
dürfen Sie KEINE AK TIENGESCHÄFTE mit 
solchen Unternehmen TÄTIGEN .

Konkrete Informationen sind alle Informationen, 
die von Anlegern nach vernünftigem Ermessen als 
relevant für ihre Anlageentscheidungen angesehen 
werden.

Die Weitergabe solcher Informationen an nicht 

autorisierte Partner oder Dritte („Tipping“) ist 

ebenfalls verboten, solange sie nicht veröffentlicht 

wurden. 

IN
TE

G
R

IT
Ä

T

ZUM BEISPIEL UND OHNE ANSPRUCH AUF 

VOLLS TÄNDIGKEIT:  

Kenntnisse über

Produkteinführungen

Kenntnis von Akquisitionen 

und Desinvestitionen

Vorauswissen über

Finanzinformationen
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1. SEIEN SIE VORSICHTIG, WENN SIE INFORMATIONEN AUF 
SOCIAL-MEDIA-PLATTFORMEN VERÖFFENTLICHEN

Mitarbeiter sind BOT SCHAFTER von 

Vandemoortele, seiner Geschäftstätigkeit und 

seiner Werte, und zwar auch online, insbesondere 

in den sozialen Medien.

Grundsätzlich sollten Mitarbeiter KEINE 

VER TRAULICHEN INFORMATIONEN ÜBER DAS 

UNTERNEHMEN preisgeben oder in einer Weise 

kommunizieren, die ein schlechtes Licht auf das 

Unternehmen oder seine Mitarbeiter werfen 

könnte.

Weitere Hinweise dazu, was von Ihnen auf Social-

Media-Plattformen erwartet wird, finden Sie in 

unseren Social-Media-Richtlinien, in denen 

unsere Erwartungen an die Nutzung sozialer 

Medien, sei es für geschäftliche oder private 

Zwecke, dargelegt sind. 

V
O

R
S

IC
H

T
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2. ACHTEN SIE AUF DIE SICHERHEIT ALLER 
UND SEIEN SIE RESPEKTVOLL 

V
O

R
S

IC
H

T

KEIN MOBBING UND KEINE BELÄS TIGUNG

Mobbing und jede Art von Belästigung werden unter keinen Umständen 

geduldet.

Belästigung ist unerwünschtes Verhalten, das auf Rasse, Hautfarbe, Religion, 

Geschlecht (einschließlich sexueller Orientierung, Geschlechtsidentität oder 

Schwangerschaft), nationaler Herkunft, höherem Alter, Behinderung oder 

genetischen Informationen (einschließlich der familiären Krankengeschichte) 

beruht und das rechtswidrig wird, wenn das Verhalten ein Arbeitsumfeld 

schafft, das für eine vernünftige Person einschüchternd, feindselig, 

missbräuchlich oder beleidigend ist.

Zu beleidigendem Verhalten gehören unter anderem beleidigende Witze, 

Verleumdungen, Beinamen oder Beschimpfungen, körperliche Angriffe oder 

Drohungen, Einschüchterung, Spott oder Hohn, Beleidigungen oder 

Herabsetzungen, beleidigende Gegenstände oder Bilder sowie die 

Beeinträchtigung der Arbeitsleistung.

Wenn Sie oder ein Kollege Mobbing oder Belästigung ausgesetzt sind, sagen 

Sie der Person, dass sie dieses Verhalten einstellen soll. Wenn das Verhalten 

nicht eingestellt wird, nutzen Sie bitte einen der hier aufgeführten Kanäle.

IHRE PHYSISCHE UND PSYCHISCHE SICHERHEIT 

HAT FÜR UNS PRIORITÄT.  Deshalb müssen wir 
einander jederzeit mit Respekt und Würde behandeln. 
Jeder hat das Recht auf ein positives, harmonisches 
und professionelles Arbeitsumfeld, und es wird von 
ihm erwartet, dass er dieses bewahrt. 
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V
O

R
S

IC
H

T

Wir führen Standards, Verfahren und 

Managementsysteme ein und passen 

sie regelmäßig an, um zu 

gewährleisten, dass unsere 

Arbeitsabläufe sicher sind.

KEINE DROGEN

Um Ihre eigene Sicherheit sowie die 

Ihrer Kollegen und der Gemeinschaft 

zu schützen, verpflichten Sie sich, 

nicht unter dem Einfluss von 

Substanzen zu arbeiten, die Ihr 

Urteilsvermögen beeinträchtigen 

oder die wirksame und 

verantwortungsvolle Ausübung Ihrer 

Pflichten beeinträchtigen könnten.

Der Besitz, Verkauf oder Konsum von 

Drogen während der Arbeitszeit oder 

auf dem Firmengelände ist ebenfalls 

verboten.

2. ACHTEN SIE AUF DIE SICHERHEIT ALLER 
UND SEIEN SIE RESPEKTVOLL 
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3. ARBEITEN SIE NUR MIT VERTRAUENSWÜRDIGEN PARTNERN ZUSAMMEN
V

O
R

S
IC

H
T

Die Art und Weise, wie wir geschäftlich tätig sind, ist 

ebenso wichtig wie das, was wir tun.  S TELLEN SIE bei 

der Auswahl und/oder dem Management von 

Lieferanten und Kunden SICHER, DASS WIR BEFUGT 

SIND, MIT IHNEN GESCHÄFTE ZU TÄTIGEN . In vielen 

Ländern gibt es Gesetze, die Sanktionen gegenüber 

bestimmten Handelspartnern vorsehen, mit denen der 

Handel eingeschränkt ist (bestimmte Einzelpersonen 

bzw. Unternehmen und Unternehmen, die von 

bestimmten Personen gehalten oder geleitet werden).

Darüber hinaus erwarten wir von allen unseren 

Lieferanten, die mit uns Geschäfte machen, 

die gleichen Arbeitsplatzstandards und 

Geschäftspraktiken, einschließlich des Verbots 

von Zwangsarbeit, Sklaverei und 

Menschenhandel. Weitere Informationen 

finden Sie in unserem Verhaltenskodex für 

Lieferanten, den alle Lieferanten einhalten 

und dessen Einhaltung sie nachweisen 

müssen.

WENN SIE ZWEIFEL 

ODER FRAGEN HABEN, 

bitten Sie Ihren 

Ansprechpartner in der 

Lieferkette oder die 

Rechtsabteilung um 

Unterstützung.
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4. HANDELN SIE BEI DER VERGABE ODER ENTGEGENNAHME VON 
GESCHENKEN UND BEWIRTUNG MIT GESUNDEM URTEILSVERMÖGEN 

V
O

R
S

IC
H

T

Es ist durchaus üblich, kleinere 

Geschenke und Aufmerksamkeiten

(z. B. Gewinne, Werbeartikel, 

Eintrittskarten, Mahlzeiten usw.) von 

angemessenem Wert auszutauschen, 

um die Arbeitsbeziehungen unter 

Geschäftspartnern zu stärken.

Das Anbieten oder Annehmen von 

gelegentlichen Mahlzeiten und 

Eintrittskarten für Sport- oder 

Kulturveranstaltungen KANN unter 

bestimmten Umständen 

ANGEMESSEN SEIN . Wenn sie 

jedoch häufig vorkommen oder von 

erheblichem Wert sind, können sie 

den Anschein eines 

INTERESSENKONFLIK T S ODER 

EINER UNZULÄSSIGEN ZAHLUNG 

(einschließlich Bestechung) erwecken 

bzw. tatsächlich darstellen.   Wenden 

Sie sich im ZWEIFELSFALL an die 

Rechtsabteilung.
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V
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GESCHENKE 

In der Regel sollten Geschenke 

niemals erbeten oder angeboten 

werden. Vandemoortele ist sich 

jedoch darüber im Klaren, dass es in 

bestimmten Geschäftsszenarien aus 

rein gesellschaftlichen Gründen (und 

nicht aus zwingenden oder 

beeinflussenden Gründen) 

Situationen geben kann, in denen die 

Entgegennahme/das Anbieten von 

Geschenken unvermeidlich ist. 

Allerdings sind die FOLGENDEN GESCHENKE NIEMALS ANGEMESSEN : 

Geschenke in Form von 

Bargeld oder etwas 

Gleichwertigem (wie 

Geschenkkarten oder 

Geschenkgutscheine)

Geschenke, die 

gesetzlich verboten 

sind 

Geschenke an 

Regierungsbeamte

Geschenke, die von 

der Organisation des 

Schenkenden/Empfän

gers verboten sind

Geschenke, deren 

Annahme/Vergabe an 

eine Gegenleistung 

geknüpft ist

Geschenke, die persönlich 

bezahlt werden, um deren 

Meldung zu vermeiden 

oder eine entsprechende 

Genehmigung einzuholen

Geschenke, die als Bestechung oder Schmiergeld angenommen/gegeben werden, um ein Geschäft zu 

erhalten oder sich einen unzulässigen Vorteil zu verschaffen, wie z. B. eine Anstellung, gesetzliche 

Genehmigungen, Aufträge von Kunden usw. 

4. HANDELN SIE BEI DER VERGABE ODER ENTGEGENNAHME VON 
GESCHENKEN UND BEWIRTUNG MIT GESUNDEM URTEILSVERMÖGEN 
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Bewirtungen dürfen zu legitimen Geschäftszwecken angenommen/angeboten werden, etwa zur Schaffung von 

Wohlwollen und der Verbesserung der Beziehungen mit Kunden, Anbietern und Geschäftspartnern. 

BEWIR TUNG 

Bewirtungen dürfen zu legitimen 

Geschäftszwecken 

angenommen/angeboten werden, 

etwa zur Schaffung von Wohlwollen 

und der Verbesserung der 

Beziehungen mit Kunden, Anbietern 

und Geschäftspartnern. 

Bewirtung, die im 

Zusammenhang mit 

dem geschäftlichen 

Anlass als übertrieben 

angesehen werden 

kann

Gesetzlich verbotene

Bewirtung

Bewirtung von 

Regierungsbeamten

„Erwachsenenunterh

altung" oder jede Art 

von Veranstaltung, 

die nackte Personen 

oder unzüchtiges 

Verhalten beinhaltet

Bewirtung, die von 

der Organisation des 

Schenkenden/Empfä

ngers verboten ist

Bewirtung, die 

anderweitig seitens des 

lokalen Managements 

untersagt ist.

4. HANDELN SIE BEI DER VERGABE ODER ENTGEGENNAHME VON 
GESCHENKEN UND BEWIRTUNG MIT GESUNDEM URTEILSVERMÖGEN 



19

V
O

R
S

IC
H
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ALS RICHT SCHNUR GILT:  

Bewirtungen dürfen zu legitimen Geschäftszwecken angenommen/angeboten 

werden, etwa zur Schaffung von Wohlwollen und der Verbesserung der Beziehungen 

mit Kunden, Anbietern und Geschäftspartnern. 

Geschenke und/oder Bewirtung dürfen angenommen werden, sofern es sich um 

übliche und allgemein akzeptierte geschäftliche Gefälligkeiten handelt, die im Wert 

nicht überhöht und nicht gesetzlich verboten sind. . 

Geschenke und/oder Bewirtung für Regierungsbeamte (und Mitarbeiter staatlicher 

Einrichtungen) sind niemals zulässig. 

Jeder Verstoß gegen diese Grundsätze wird verfolgt und kann disziplinarische Maßnahmen nach sich 
ziehen, die bis zur Beendigung des Arbeitsverhältnisses von Mitarbeitern und zur sofortigen Kündigung 
von Vereinbarungen mit Lieferanten oder Geschäftspartnern reichen können. Halten Sie im Zweifelsfall 
Rücksprache mit einem Mitarbeiter der Rechtsabteilung.

4. HANDELN SIE BEI DER VERGABE ODER ENTGEGENNAHME VON 
GESCHENKEN UND BEWIRTUNG MIT GESUNDEM URTEILSVERMÖGEN 
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5. ACHTEN SIE DIE MENSCHENRECHTE UND ARBEITSNORMEN
V

O
R

S
IC

H
T

Vandemoortele und seine Partner respektieren die 

Menschenrechte jedes Einzelnen und WERDEN 

NIEMANDEN DISKRIMINIEREN weder aufgrund 

von Rasse, Hautfarbe, Religion, Glauben, 

Geschlecht, Alter, sozialem Status, familiärer 

Herkunft, körperlicher oder geistiger Behinderung 

oder sexueller Orientierung oder andere 

Menschenrechtsverletzungen begehen.

Vandemoortele wird alles daran setzen, 

umfassende Kenntnis von Fragen der 

Menschenrechte zu haben und RESPEK T UND 

GLEICHHEIT FÜR ALLE zu fördern, wie z. B. die 

Vereinigungsfreiheit und das Verbot von 

Zwangsarbeit und den Schutz der 

Menschenrechte. Die Mitarbeiter von 

Vandemoortele genießen Vereinigungsfreiheit, 

arbeiten auf freiwilliger Basis (Verbot von 

Zwangsarbeit) und werden angemessen entlohnt.

Alle unsere Mitarbeiter haben ein angemessenes 

Alter, und die Arbeitszeiten entsprechen der 

nationalen Gesetzgebung und eventuellen 

Vereinbarungen mit den Gewerkschaften. 
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1. BEFOLGEN SIE DIE GESETZE UND DIE INTERNEN 
RICHTLINIEN UND VERFAHREN

S
C

H
U

TZ

Vandemoortele ist bestrebt, seine 

Geschäftsaktivitäten gemäß allen geltenden 

Gesetzen, Regeln und Vorschriften in allen 

Ländern, in denen Vandemoortele tätig ist, 

auszurichten. WENN SIE FÜR VANDEMOOR TELE 

GESCHÄFTE TÄTIGEN, dür fen Sie sich 

NIEMALS AN EINER RECHT SWIDRIGEN 

HANDLUNG BETEILIGEN noch dürfen Sie andere 

anweisen, dies zu tun. 

Außerdem müssen Sie sich an die internen 

Richtlinien und Verfahren halten, die in einer 

bestimmten Situation gelten. Diese internen 

Richtlinien und Verfahren sind 

unternehmensspezifisch und können über die 

gesetzlichen Anforderungen hinausgehen.

Machen Sie sich mit den verschiedenen internen 

Richtlinien und Verfahren vertraut, die für Ihre 

Situation gelten. Weitere Informationen über 

interne Richtlinien und Verfahren sind im Intranet 

des Unternehmens zu finden.
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2. SCHÜTZEN SIE DIE VERMÖGENSWERTE UND RESSOURCEN VON 
VANDEMOORTELE UND VERWENDEN SIE SIE SACHGEMÄSS

S
C

H
U

TZ

Jeder Mitarbeiter ist 

rechenschaftspflichtig und 

verantwortlich für die sachgemäße 

und umsichtige Verwendung der 

Vermögenswerte und Ressourcen 

von Vandemoortele. Verlust, 

Diebstahl und Missbrauch dieser 

Vermögenswerte haben direkte 

Auswirkungen auf das Geschäft und 

die Rentabilität von Vandemoortele.

Sie haben die Pflicht, die Ihnen 

anvertrauten Vermögenswerte von 

Vandemoortele zu schützen bzw. 

diese Vermögenswerte generell zu 

schützen. Die Mitarbeiter sind 

verpflichtet, Maßnahmen zu 

ergreifen, um sicherzustellen, dass 

die Vermögenswerte von 

Vandemoortele NUR FÜR LEGITIME 

GESCHÄFT SZWECKE VERWENDET 

WERDEN . 

DAZU GEHÖREN UNTER ANDEREM 

FacilitiesAnlagen Ausrüstung Fahrzeuge

Betriebsstoffe Software Barmittel

Warenbestand
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3. BEHANDELN SIE INFORMATIONEN VERTRAULICH 
S

C
H

U
TZ

Bei Ihrer Arbeit können Sie Kenntnis von 

vertraulichen und geschützten 

Informationen über die Produkte, 

Dienstleistungen oder die geschäftlichen 

Angelegenheiten von Vandemoortele, 

seinen Kunden, Lieferanten und anderen 

Dritten erhalten. „Vertrauliche 

Informationen“ sind INFORMATIONEN, 

DIE DER ALLGEMEINHEIT ODER 

ANDEREN MITARBEITERN VON 

VANDEMOOR TELE NICHT 

ZUGÄNGLICH SIND , die Ihnen aber 

aufgrund Ihrer Position bei 

Vandemoortele bekannt sind. 

Gewonnene und gesammelte 

vertrauliche Informationen spielen eine 

entscheidende Rolle für die 

Geschäftstätigkeit, die 

Geschäftsaussichten und die 

Wettbewerbsfähigkeit von 

Vandemoortele und könnten im Falle 

ihrer Offenlegung für Wettbewerber von 

Nutzen oder für Vandemoortele

schädlich sein. 

Im Folgenden finden Sie EINIGE (NICHT 

ERSCHÖPFENDE) BEISPIELE für  

VER TRAULICHE INFORMATIONEN: 

• Geschäftsgeheimnisse, einschließlich 

Geschäftsprozesse, Fertigungs- und 

Verfahrenstechniken, 

Produktrezepturen, Marken- und 

Marketingstrategien; 

• Finanzdaten und strategische Pläne; 

• Geistiges Eigentum wie Marken, 

Patente, Know-how, Domainnamen, 

Urheberrechte, Geschmacksmuster 

usw.; 

• Personenbezogene Informationen 

von Mitarbeitern; und 

• Informationen über Kunden, 

Lieferanten, Berater und 

Dienstleister. 
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3. BEHANDELN SIE INFORMATIONEN VERTRAULICH 
S

C
H

U
TZ

Sie sind verantwortlich für den sachgemäßen Umgang mit den vertraulichen 

Informationen von Vandemoortele und dürfen diese nicht offenlegen oder 

weitergeben, es sei denn, die Offenlegung wurde von Vandemoortele

genehmigt oder ist aufgrund geltender Gesetze, Vorschriften oder Regelungen 

oder im Rahmen eines Gerichtsverfahrens erforderlich. Sie dürfen vertrauliche 

Informationen ausschließlich für legitime Geschäftszwecke verwenden. Die 

Mitarbeiter müssen alle vertraulichen Informationen und/oder geschützten 

Informationen, die sich in ihrem Besitz befinden, an Vandemoortele

zurückgeben, wenn ihre Zusammenarbeit mit Vandemoortele endet. 

Diese Vertraulichkeitsverpflichtungen gelten – sowohl in ethischer als auch in 

rechtlicher Hinsicht – auch N ACH BEENDIGUNG DER ZUSAMMEN ARBEIT 

ZWISCHEN DEM MITARBEITER UND VANDEMOOR TELE . Wenn ein 

Mitarbeiter Vandemoortele verlässt, darf er die vertraulichen Informationen 

von Vandemoortele nicht weitergeben oder nutzen. Darüber hinaus muss der 

Mitarbeiter alle Unterlagen über Materialien oder Geräte, die vertrauliche 

Informationen enthalten und in seinem Besitz sind, zurückgeben. 

WENN SIE SICH NICHT SICHER sind, ob bestimmte Informationen vertraulich sind und geschützt werden müssen, 

sprechen Sie mit Ihrem direkten Vorgesetzten oder fragen Sie einen Mitarbeiter der Rechtsabteilung.
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4. VERWENDEN SIE GENAUE AUFZEICHNUNGEN 
UND ZUVERLÄSSIGE BERICHTE

S
C

H
U

TZ

Die Vollständigkeit, Zuverlässigkeit und Genauigkeit der 

Bücher, Aufzeichnungen und Abschlüsse des 

Unternehmens in allen wesentlichen Aspekten ist für den 

anhaltenden und zukünftigen Geschäftserfolg von 

Vandemoortele von wesentlicher Bedeutung. Kein 

Mitarbeiter darf Vandemoortele dazu veranlassen, eine 

Transaktion zu tätigen, mit der Absicht, diese auf 

betrügerische oder ungesetzliche Weise zu dokumentieren 

oder aufzuzeichnen. 

Darüber hinaus darf kein Mitarbeiter FALSCHE ODER 

UNECHTE DOKUMENTATIONEN erstellen oder eine 

Eintragung für irgendeine Transaktion von Vandemoortele

vornehmen. 

Ebenso sind die Mitarbeiter, die für die Buchhaltung und 

die Finanzberichterstattung zuständig sind, dafür 

verantwortlich, ALLE GELDER, VERMÖGENSWER TE UND 

TRANSAK TIONEN in den Büchern und Aufzeichnungen 

von Vandemoortele gemäß den allgemein anerkannten 

Buchhaltungsgrundsätzen und den internen Richtlinien 

und Verfahren KORREK T ZU VERBUCHEN . 

Wenn Sie sich nicht sicher sind, wie Sie eine finanzielle Transaktion verbuchen 

sollen, bitten Sie einen Mitarbeiter aus der Finanzabteilung um Hilfe. Wenn 

Sie vermuten, dass ein Dokument oder eine Transaktion nicht korrekt ist, 

wenden Sie sich an eine der hier aufgeführten Stellen.
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5. SCHÜTZEN SIE DIE PRIVATSPHÄRE UND PERSONENBEZOGENE DATEN
S

C
H

U
TZ

Personenbezogene Daten sollten nur dann verarbeitet, verwendet und 

weitergegeben werden, wenn ein BERECHTIGTER GRUND vorliegt. Sie 

sollten personenbezogene, gesundheitsbezogene oder finanzielle 

Informationen von Mitarbeitern und anderen Dritten stets so behandeln, dass 

die Vertraulichkeit gewahrt bleibt.

Jeder ist verpflichtet, die geltenden Regeln und Vorschriften zum Schutz 

personenbezogener Daten einzuhalten. Weitere Hinweise finden Sie in den 

Datenschutzbestimmungen von Vandemoortele.  

WENN SIE ZWEIFEL ODER FRAGEN HABEN, 

KÖNNEN SIE DIE RECHT SABTEILUNG um weitere 

Unterstützung bitten. 
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6. VERWENDEN SIE E-MAIL UND INTERNET-TOOLS AUF KORREKTE WEISE
S

C
H

U
TZ

Jegliche Nutzung von E-Mail und 

Internet muss mit dem 

Verhaltenskodex und den Richtlinien 

des Unternehmens sowie mit der 

Sicherheit aller Geschäftsdaten in 

Einklang stehen und muss stets MIT 

SERIÖSEN GESCHÄFT SPRAK TIKEN 

VEREINBAR SEIN.
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AN WEN KÖNNEN SIE SICH FÜR HILFE WENDEN?

Vandemoortele erwartet von allen 

seinen Mitarbeitern, dass sie bei der 

Ausübung ihrer Tätigkeit ein 

gesundes Urteilsvermögen an den 

Tag legen.

Vandemoortele ist sich bewusst, dass 

dieser Kodex nicht die Antwort auf 

jede Situation, in die Sie geraten 

können, oder auf alle Bedenken, die 

Sie im Hinblick auf eine ethisch und 

rechtlich einwandfreie 

Geschäftsführung haben können, 

enthalten kann.

In solchen Situationen oder wenn Sie 

einen Verstoß gegen den Kodex 

melden möchten, stehen Ihnen 

zahlreiche Kanäle zur Verfügung, 

darunter:

Ihr VORGESETZTER ist häufig eine gute erste Anlaufstelle oder die an Ihrem Standort ernannte 

VER TRAUENSPERSON oder ein lokaler Arbeitnehmervertreter oder der Präsident des Europäischen 

Forums
01

Mitarbeiter der PERSON ALABTEILUNG , die RECHT SABTEILUNG oder Mitarbeiter der INTERNEN 

REVISIONSABTEILUNG02

In Fällen, in denen es keinen direkten Vorgesetzten oder eine andere Führungskraft gibt, oder wenn 

Sie der Meinung sind, dass die Meldung des Fehlverhaltens an Ihren direkten Vorgesetzten oder 

eine andere im Kodex aufgeführte Stelle nicht geeignet oder wünschenswert ist, bietet 

Vandemoortele die Möglichkeit, das Fehlverhalten an den CHIEF LEG AL & RISK OFFICER , den 

CHIEF HR & SUS TAIN ABILIT Y , den LEITER DER INTERNEN REVISION oder über die webbasierte 

Speak-Up-Plattform zu melden.

03

KONTAK TINF ORMATIONEN
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AN WEN KÖNNEN SIE SICH FÜR HILFE WENDEN?

Alle Anfragen werden in Übereinstimmung mit unserem Whistleblowing-

Verfahren SOFOR T UND DISKRET bearbeitet.

Wenn ein Mitarbeiter einen möglichen Verstoß gegen den Kodex meldet, hat 

er das RECHT,  ANONYM zu bleiben. In der Regel ist jedoch die Durchführung 

einer vollständigen und fairen Untersuchung der Bedenken des Mitarbeiters 

einfacher, wenn er seinen Namen und die Namen der Beteiligten nennt.

Vandemoortele wird sich bemühen, den MITARBEITER AUF DEM 

LAUFENDEN ZU HALTEN und den Schutz seiner PERSONENBEZOGENEN 

DATEN zu gewährleisten. Weitere Informationen finden Sie in unserem 

Whistleblowing-Verfahren.
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WER KANN EINEN VERSTOSS GEGEN

MELDUNGEN KÖNNEN EINGEREICHT WERDEN VON 

Ihnen und jeder anderen Person, die in einem 

Arbeitsverhältnis mit Vandemoortele steht („Mitarbeiter“)

die Informationen über einen Verstoß gegen diesen Kodex erhalten hat.

DEN KODEX MELDEN?
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WIE WERDE ICH GESCHÜTZT? 

Vandemoortele DULDET AUSDRÜCKLICH KEINERLEI 

VERGELTUNGSMASSN AHMEN GEGEN MITARBEITER , die ein mutmaßliches 

Fehlverhalten melden und dabei in gutem Glauben handeln und berechtigten 

Grund zu der Annahme haben, dass die gemeldeten Informationen zum 

Zeitpunkt der Meldung der Wahrheit entsprachen und in den Geltungsbereich 

dieses Kodexes und unseres Whistleblowing-Verfahrens fielen. 

Insbesondere wird Vandemoortele niemanden entlassen, zurückstufen, 

suspendieren, bedrohen, belästigen oder in irgendeiner anderen Weise 

diskriminieren oder irgendeine Form von Vergeltungsmaßnahmen zulassen; 

jeder Mitarbeiter, der wissentlich Vergeltungsmaßnahmen gegen andere 

ergreift, weil sie Bedenken äußern oder einen potenziellen Verstoß melden, wird 

gemäß den geltenden Gesetzen und den Bestimmungen der örtlichen 

Arbeitsvorschriften mit Sanktionen belegt. 
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In diesem Zusammenhang bekennt sich Vandemoortele zu FOLGENDEN GRUNDSÄTZEN :

• Mitarbeiter, die den begründeten Verdacht 

haben, dass ein Verstoß gegen den Kodex 

stattgefunden hat oder stattfinden könnte, 

müssen die MÖGLICHKEIT erhalten, ihre 

Bedenken gemäß diesem Kodex und unserem 

Whistleblowing-Verfahren schriftlich oder 

mündlich ZU MELDEN ; Alle gemeldeten 

potenziellen Verstöße müssen OBJEK TIV und 

streng vertraulich behandelt werden; 

• die Kanäle für die Entgegennahme der 

Meldungen sind so konzipiert, eingerichtet und 

betrieben, dass die Vertraulichkeit der Identität 

der meldenden Person und aller in der Meldung 

erwähnten Dritten gewahrt bleibt und dass nicht 

autorisierte Mitarbeiter keinen Zugang dazu 

haben;

• Speziell geschulte und unparteiische Mitarbeiter 

müssen alle gemeldeten potenziellen Verstöße 

gründlich, fair und objektiv untersuchen und 

den Meldungen innerhalb einer angemessenen 

Zeitspanne sorgfältig nachgehen;

• Mitarbeiter, die potenzielle Verstöße melden, 

dürfen AUFGRUND IHRER MELDUNGEN 

KEINE N ACHTEILIGEN ODER NEG ATIVEN 

AUSWIRKUNGEN ERLEIDEN , vorausgesetzt, 

dass diese Meldungen in gutem Glauben 

erfolgen und die Mitarbeiter berechtigten Grund 

zu der Annahme hatten, dass die gemeldeten 

Informationen zum Zeitpunkt der Meldung der 

Wahrheit entsprachen und in den 

Geltungsbereich dieses Kodexes und unseres 

Whistleblowing-Verfahrens fielen.

• Die RECHTE von Personen, die Gegenstand der 

gemeldeten Bedenken sind, müssen 

GESCHÜTZT UND RESPEK TIER T 

WERDEN;N AMENTLICHE Meldungen 

(WENNGLEICH SIE VER TRAULICH 

BEHANDELT WERDEN) WERDEN gegenüber 

anonymen Meldungen UNBEDINGT 

BEVORZUGT . Das Unternehmen wird die 

GEWONNENEN ERKENNTNISSE NUTZEN , um 

zu verhindern, dass sich ähnliche Vorfälle in 

Zukunft wiederholen. 

WIE WERDE ICH GESCHÜTZT? 
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LASSEN SIE UNS DAS RICHTIGE

AUF DIE RICHTIGE WEISE TUN!
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philippe.delsaut@vandemoortele.com

FRAGEN?

Philippe Delsaut Chief Legal & Risk Officer
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Bei Vandemoortele erwarten wir von allen unseren Mitarbeitern, Lieferanten und Auftragnehmern weltweit, dass sie 

jederzeit ehrlich und ethisch verantwortungsvoll handeln. Unsere Philosophie ist einfach: „DAS RICHTIGE AUF DIE 

RICHTIGE WEISE TUN“ . Wir haben diesen Ethik- und Verhaltenskodex (der „Kodex“) entwickelt, um unseren 

Mitarbeitern, Lieferanten und Auftragnehmern zu helfen, die richtigen Entscheidungen zu treffen. 

Dieser Kodex kann nicht jede Situation abdecken, aber seine Grundsätze können Ihnen bei der Festlegung der richtigen 

Vorgehensweise als LEITFADEN dienen. Letztendlich ist jeder selbst dafür verantwortlich, was er tut und wie er es tut.

Wir empfehlen jedem, sich mit dem Kodex und anderen Unternehmensrichtlinien vertraut zu machen und unsere 

Erwartungen mit unseren Lieferanten und Auftragnehmern zu teilen. 

Wir sind uns darüber im Klaren, dass dieser Kodex nicht für jede Situation, mit der Sie möglicherweise konfrontiert 

werden, eine Antwort parat hält. Aber Sie können mithilfe eines EINFACHEN TES T S prüfen, ob Sie das Richtige auf die 

richtige Weise tun, indem Sie sich die folgenden Fragen stellen:

• Fühlt es sich richtig an, das zu tun?

• Wäre ich stolz darauf, meiner Familie und meinen Freunden von meinem Handeln zu erzählen?

• Wäre ich stolz darauf, wenn mein Handeln in den Nachrichtenmedien veröffentlicht würde?

Wenn Ihre Antwort auf diese Fragen „Nein“ lautet, ist es mehr als wahrscheinlich, dass etwas nicht in Ordnung ist, 

und Sie sollten sofort von jeglichem weiterem Handeln absehen und/oder vor weiterem Handeln Rat suchen.

VERS TÖSSE GEGEN DEN KODEX KÖNNEN Vandemoortele und seiner Reputation GROSSEN SCHADEN ZUFÜGEN . 

Deshalb können gegen Mitarbeiter, Lieferanten und Auftragnehmer angemessene disziplinarische (oder gleichwertige) 

Maßnahmen ergriffen werden, bis hin zur Beendigung der vertraglichen Beziehung.

M I T T E I L U N G  D E S  C H I E F  L E G A L  &  R I S K  O F F I C E R S
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KOMMUNIKATION 
DES KODEX

Alle Mitarbeiter erhalten zu 

Beginn ihrer Beschäftigung bei 

Vandemoortele ein Exemplar des 

Kodex. Der Kodex kann von Zeit 

zu Zeit aktualisiert werden. Ein 

Exemplar des Kodex ist auch für 

alle Mitarbeiter im Intranet von 

Vandemoortele verfügbar. 

VERSTÖSSE UND 
DISZIPLINARMASSN

AHMEN 

Verstöße gegen den Kodex durch 

einen Mitarbeiter können gemäß 

den geltenden Gesetzen und 

Vorschriften Sanktionen nach 

sich ziehen. 

BEFREIUNG VON DER 
ANWENDUNG UND 

ÄNDERUNGEN

Befreiungen von der Anwendung 

des Kodex können vom Chief 

Executive Officer zusammen mit 

dem Chief Legal & Risk Officer, 

dem Verwaltungsrat oder, falls 

zulässig, einem seiner 

Ausschüsse beschlossen werden. 

Alle Änderungen des Kodex 

müssen vom Chief Executive 

Officer und dem Verwaltungsrat 

von Vandemoortele NV 

genehmigt werden.
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Online-Meldung über 

unser „SPEAK UP“-Tool, 

das auch anonym genutzt 

werden kann.

KONTAKTINFORMATIONEN

CHIEF LEGAL AND RISK OFFICER

• Schriftlich (kann auch anonym erfolgen): 

Zu Händen des Chief Legal and Risk Officer,

Philippe Delsaut, Vandemoortele NV 

Ottergemsesteenweg Zuid 816 – 9000 Gent, Belgien

• Per E-Mail (Anonymität kann gegenüber dem Chief Legal 

and Risk Officer nicht gewahrt werden) 

philippe.delsaut@vandemoortele.com

CHIEF HR & SUSTAINABILIT Y

• Schriftlich (kann auch anonym erfolgen): 

Zu Händen des Chief HR & Sustainability, 

Marc Croonen, Vandemoortele NV 

Ottergemsesteenweg Zuid 816 – 9000 Gent, Belgien

• Per E-Mail (Anonymität kann gegenüber dem Chief HR & 

Sustainability nicht gewahrt werden) 

marc.croonen@vandemoortele.com

LEITER DER INTERNEN REVISION

• Schriftlich (kann auch anonym erfolgen): 

Zu Händen des Leiters der Internen Revision, 

Tomas Gevels, Vandemoortele NV 

Ottergemsesteenweg Zuid 816 – 9000 Gent, Belgien 

• Per E-Mail (Anonymität kann gegenüber dem Leiter der 

Internen Revision nicht gewahrt werden) 

tomas.gevels@vandemoortele.com 
ZUR PLATTFORM

https://vandemoortele.speakup.report/de-DE/speakupline/home
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